


Á Mitarbeiter bei ITC seit 17 
Jahren

Á Projektleiter und Trainer
ÁAnforderungsmanagement

ÁProzessmanagement

ÁChangemanagment



Á Wo liegen die Herausforderungen

Á Was ist SCRUM

Á Wie funktioniert SCRUM

Á Aufklärung zu SCRUM



Quelle - The Standish Group CHAOS'2013 Survey



Ziv'sUnsicherheitsprinzip des Software Engineering:

Unsicherheit ist im Software-
Entwicklungsprozess und den 
Produkten inhärent und 
unvermeidlich.
(Ziv, 1996)



Humphrey'sPrinzip der Anforderungsunsicherheit:

In einem neuen Software System 
werden die Anforderungen 
solange nicht komplett bekannt 
sein, bis die Anwender damit 
arbeiten.
(Humphrey, 1995)



Wegner'sLemma:

Es ist unmöglich, ein interaktives 
System komplett zu 
spezifizieren.
(Wegner, 1995)





Die einzelnen Aktivitäten sind 
nicht vorhersagbar,

nicht-linear und zu komplex,

um in genügender Detaillierung 
definiert werden zu können.



Die einzelnen Tätigkeiten stehen 
lose nebeneinander und werden 
durchgeführt,

wenn die Beteiligten es für 
sinnvoll halten.



Einfach Kompliziert Komplex Chaotisch



Á Zeiträumeɬüberschaubar

Á Interaktionɬständig

Á Kommunikation ςeffektiv

Á Teilergebnisse ςregelmäßig

Á Nachsteuern ςlaufend

Á Änderungen ςmöglich

Á Transparenzɬzwingend



Á Ein Vorgehensmodel

Á Komplexität und Qualität

Á Prinzipien

Á Leichtgewichtig

Á Transparent und Optimierungsfähig

Á Interaktiv und Inkrementell


